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一、两者的定义
所谓领导，是指领导者影响他人为达成共同的目标而努力的行

为。管理是在特定的环境下，对组织所拥有的资源进行有效的计划、
组织、领导和控制，以便完成既定的组织目标和过程。从定义来看，
领导更强调的是领导的个人影响力，更以人为中心。领导的本质在
于被领导者的追随和服从，它完全取决于领导者的意愿，而并不完

全取决于领导者的职位和合法权利。而管理关注的知识如何将组织
所拥有的 资源进行计划、组织、领导、和控制。合格的领导者是利
用自己丰富的经验选出正确的事情来做，管理者则是怎样把正确的

事情做正确。
二、领导与管理的联系
从行为方式上来看，两者都是从公司的内部着手，协调活动，与

团队的分工合作中达到目标。从权力的构成来看，都属于公司的高
层，拥有支配他人的权力。就组织中的个人而言，可能的是领导者，
也要可能是管理者，两者在一定程度上并不分离。领导通过管理实
现目标，管理是一种方法，管理是领导实现目标、计划、成效的体现。
领导就像大脑，通过管理的手段实现各个组织密切协作配合，资源

利用最大化，完成组织预定的目标。
三，两者的区别

1.二者在战略上的区别。领导者是决策者，管理者是执行者。管
理处理的是日常性的、非决策性的工作，对领导的创想制定有计划、
有步骤、清晰明确的行动方案，局部地执行决策所产生的结果。这种
执行行为目标明确，其目的在于提高某项工作的效率；领导主要是

负责方向性的工作，具有前瞻性和全局性，通常领导决策时立足于

整个事情的全局性上，通过多方面综合考量，注重对组织内部各个

组成部分进行整体性的计划、协调和控制。
2.在考虑问题的视角上的区别。领导具有超前性，管理具有当前

性。领导活动致力于整个组织发展方向的规定，这主要体现在决策
和目标的制定等方面，必须要总体把握前进的方向，而管理则在领

导大体方向的确定之后，侧重于当前活动的落实，把各方面的具体

工作做到位。领导放远视角，考虑组织的长远发展，注重长期成果，
管理则要求在短期之内就要见成效。《财富人生》在采访当时万科集
团的董事长———王石先生时，设计到了许多关于一个领导者和管理
者做出的决策。当年万科集团改造招股时，作为当时总经理的王石
完全可以掌握公司 60%以上的股份，从而成为公司最大的股东，但

是他并没有这样做，他说他爱钱，但是这样的决定是为了万科将来

的发展，是从长远角度来考虑这个问题。他把当时自己所拥有的股
份股份变成了员工控股。
3.二者的处事方法。领导总是询问“做什么”和“为什么做”，这是

在做一件事情之前最重要的问题。弄清楚这样两个问题，才能够进
行接下来的步骤。管理关注的是”怎么做“和”何时做“，这就是在一
件事情确定之后具体实施过程当中需要完成的任务。这也说明着领
导定方向，管理定方案。
4.二者运用权力的区别。管理者试图控制事物，甚至控制人，但

领导者却努力解放人与能量。管理是用自身的职位上的权利去处理
解决事情，而领导则是领导者用自身的影响力去感染别人，具体地

说，领导通常关注人的价值、人的潜能、人的激励和发展，关注意义
和价值，关注所要达到的目标是否正确、是否值得，而这也隐约透露
出领导力的核心所在———解放权力，释放能量。领导的核心在于影
响力，在于能善于激励别人，而不是单纯地利用职权去命令别人做事。
5.二者对从业人员要求的不同。管理行为的从业人员强调专业

化，需要具备专业的技能。领导行为的从业人员注重于综合素质和
整体能力，强调个人的影响力。领导需要激情，管理需要精确，领导
需要对未来做出大胆的预测，需要有极大的冒险精神。
6.二者对公司的作用有区别。从根本上讲两者的功能有很大的

不同，领导者是公司、企业、单位中最先设想未来、传播蓝图的人，领
导的作用是挖掘和发展组织和组织成员中的潜力，将潜力转变为现

实的人。管理是靠组织和配备来完成已经制定了的计划，建立组织
机构和设立工作程序来达到计划要求，根据组织人员的特别来分配

合适的工作，从而来保证工作的完成。领导的行为引发变革，它着眼
于拟定组织的远景和战略而并不限于编制具体的计划，管理侧重于

保证组织按时间和按计划完成预定任务，使组织高效运转并维持秩序。
四、如何处理两者的关系
从上面的论述可以得出，强调管理而忽视领导会使其制定的决

策偏重于短期成效，强调细节管理而忽视对宏观层面方向前景目标

的把握。相反，强调领导而忽视管理，容易使组织只是着眼于未来，
不能很好的脚踏实地的制定切实可行的方案，从而造成问题堆积，

组织无法正常的运转，进而影响总体的发展。
现实生活中并不是所有人既擅长领导又擅长管理，要解决能保

证组织稳步有序前进力的失衡也不是很困难，领导者要挑选互补型

的助手，真正的挑战在于将强大的领导力量与管理力量相结合起来

必须正确认识领导与管理的辩证关系，认清两者的潜在冲突和

密切联系。在市场出现大的发展机遇时，注意发挥领导力，积极推进
变革和发展，在市场出现大的风险时，我们应该强调发挥管理的作

用，把风险控制放在首位，从而树立起当代的中国发展需要的领导

管理科学的价值观，从而更好地为建设社会主义市场经济
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摘 要:公司往往会出现两种性质的高层，一种是管理者，另外一种则是领导者。管理维持公司的正常运作，各部门能够有序的进
行，防止公司出现大的波动。领导代表的是变革创新，公司在领导的积极变革中才能推向一个更高的层次，两者既有区别又有联系。
本文通过,对比分析管理与领导的辩证关系，找出处理两者关系的正确方法，为实践中正确实施领导管理，有效提高企业管理水平?。
关键词：管理；领导；辩证关系

经营管理

126

DOI:10.14013/j.cnki.scxdh.2015.05.077


