
小学班级管理是学校管理的基

础和主体部分。班级管理就是班主任

有效组织协调班级一切资源，构建并

实施激励机制等班级制度，实现学生

全面发展的班级管理目标。
在小学班级管理中要积极发现

学生的需求，把握他们的心理动机，

规范其行为，积极进行激励管理。在

实施中要采取多种方式对其进行激

励，要把握激励对象的特征、时间、环
境，进行有选择的激励，只有这样，激

励的作用才会充分释放，学生才能得

到全面的发展，才能实现班级管理目标。
一、目标激励。制定班级集体总

体目标，可激发学生向该目标奋斗的

动机，指引学生向该目标努力的行

为。尤为重要的是在班主任和同学们

的帮助下，每位同学都应制定自己的

发展目标及要实现的阶段性目标。目

标明确，就会激励学生为实现目标而

努力。目标激励在班级管理中具有较

强的可操作性，学生能否实现自己的

目标也比较容易进行评估。如有些学

生学习比较吃力，可为其制定能实现

的目标，像熟记多少字词、能流利阅

读哪些课文等。一些同学有不好的行

为习惯，班级就可为其设立一些良好

的、具体的行为习惯目标，让大家帮

助他、提醒他，一段时间后如果大家

发现该同学改掉了这些不良的习惯，

他的目标就实现了。学生实现一些目

标后，可为其确立新的目标，学生也

会在自己已实现目标的激励下积极

去实现下一个目标。但在目标激励的

操作中，目标设立要切实可行，目标

过高和过低都不能起到激励的作用。
目标实现的过程和结果可通过成长

树、成长路等图形放置在教室墙上，

通过果实或征途上的小红旗等方式

进行标注，让学生切实感受到自己的

能力与努力成效。
二、榜样激励。榜样有很大的力

量，很多成功的人在成长中都少不了

榜样的激励。小学生常会为自己寻找

榜样，但这些榜样对学生的正确发展

不一定有正向功效。因此，班级管理

中要向学生提供具有积极教育功效

的榜样。如我国历史上有很多科学

家、诗人、民族英雄等，他们都是很好

的教育榜样。在现实生活中也有许多

优秀的榜样，他们可能就在学校周

围，可邀请他们为学生进行先进事迹

讲解，让学生领会做人做事的道理，

从而激发学生树立积极奋斗目标的

愿望。同时在班级管理中，最好的榜

样是班主任自己。班主任要让自己的

言行举止符合班级发展的要求，为学

生做出表率。有时“喊破嗓子不如做

出样子”，以身作则，时常会收到“此

时无声胜有声”的效果。其实榜样更

来自于同学们之间，在学生中也应树

立榜样。班上可设置“周星闪烁栏”，

评“每周一星”，诸如，“纪律之星”、
“卫生之星”、“习惯之星”，让学生去

感受身边的表率，这样更具有真实

性，影响更大。全班同学中总有发展

较全面的学生，可让这些同学向全班

同学介绍其自我发展的途径和方法，

在交流中与同学们形成思想上的碰

撞，以激发大家努力向上的动力。班

上也有许多有特长的同学，可提供机

会让他们展示，激励更多同学去发现

自己的潜力，促进自己的发展。同时

要树立后进转化的典型榜样。一些同

学是后进生，但通过老师、同学帮助

和自己的努力后在某些方面或各个

方面实现了突破，取得了明显的进

步，我们就应该将其作为其他后进生

学习的榜样，从而通过榜样的示范带

动个体的进步和班级的发展。
三、感情激励。唐代诗人白居易

说：“感人心者，莫先乎情。”梅奥的人

际关系学说强调促进人与人之间的

交流，通过感情打动、鼓舞人是现代

管理的核心思想。情感常常是指人们

对自身及其行为和周围事物的肯定

或否定的心理反应。情感激励就是班

主任仔细观察学生行为，探测学生心

理感受，对其进行合理合情的诱导激

励，从而顺利推进教育管理，增强教

育效果，实现班级管理目标的一种教

育管理方法和措施。[1]小学生在认知

过程中会有很多疑惑，很需要外力的
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支持和鼓励。根据皮格马利翁效应，

我们要对小学生予以积极的期待。一

是要对学生投以期待的目光。目光是

一种无声的语言，在学生努力的时

候、在学生困难的时候、在学生获得

成就的时候，投以鼓励、肯定的目光，

会在无形之中让学生感到鼓舞。二是

要对学生给予积极的微笑。微笑是一

种雨露和阳光，在学生困难、顺利的

时候，对其给予鼓舞和赞许的微笑，

会让学生感受到班主任的激励，从而

努力坚持下去。三是要对学生报以温

馨的语言鼓励。仔细观察学生，从学

生的言行举止中感受、发现其存在的

问题，在恰当的时候与其积极沟通，

用正面、积极、温馨而富有道理的语

言去赢得学生的感情共鸣，达到帮助

学生解惑、奋进的功效。四是要为学

生提供一些实际的帮助，以打动学

生、鼓励学生。如学生学习困难，班主

任要积极联系科任老师帮其补课，让

其能与其他同学学习同步；有同学病

了，要积极帮助其就诊，并给予一定

的物质帮助等等。在情感激励中，要

突出对学生的信任。学生是年幼的，

但却是智慧的，在学生力所能及的范

围内要对其充满信心，相信其能做好

该做的事情，对其充满期待和信任，

学生会在信任当中得到激励，通过努

力来证明自己的能力。要对学生自主

管理班级的能力充满信心，相信通过

他们的合作，会自我管理好班级。要

对学生的人格给予尊重与信任，要切

实践行师生平等的理念，把学生当作

人格平等的人看待，把学生当作诚信

的、发展的、充满希望的人看待。
四、竞争激励。竞争是班级管理

中一种有效的方法。在班级自主管理

中应当让学生承担一些工作，到一定

阶段再进行评比，学生为了获得较好

的结果会把分内工作做好，从而提高

自己的各种能力。如为了改进课堂纪

律，可让每个小组选一个竞争对手进

行评比，看哪一组回答问题更好，更

遵守纪律。这样可激发学生的竞争意

识，提高其组织纪律观念，提高参与

课堂的积极性。同时班级也可举办形

式多样的竞赛来激发学生拼搏、进

取、创新。如目前我国森林减少，危及

到了生态平衡，要向同学讲解其危

害，并倡导同学以小组开展比赛，看

哪一组种的树成活率更高，长得更

好。这既有助于植树造林，也有利于

提高学生劳动、责任、合作的能力和

精神。我国各地都有丰富的民间文

化，如民歌、舞蹈、手工艺等，可多举

办些相关活动，提高学生展示美、创
造美、鉴赏美的能力和素养，等等。在

竞争激励中，要注意公平，否则会对

学生教育发展不利；要鼓励学生全员

参与，让同学有机会、有权利参与，在

参与中去体验、发展自己，培养出奋

斗的精神和能力；要注意，合作中竞

争是必要的，但合作发展才是真正的

目的。通过竞争与团队的合作，学生

个体与集体可以共同发展。
五、参与激励。参与激励是班级

人本管理的重要方式，要让学生具有

自尊、学会生存、学会发展，就要对学

生授权，让学生积极参与班级管理，

选出班干部，在班主任的协助下独立

进行自我管理，处理日常事务，推动

班级工作正常运行；同时要让每位同

学都参与到日常事务中，让其承担责

任与义务，尽量做到“人人有事干、事
事有人干”；还要让学生积极参与到

班级各种活动中，使其得到体验、感
受、思考和提高。通过学生积极参与

可让其切实感受到主人翁的地位，爆

发出极强的积极性、创造性，进而把

自己要做的事情做好，以实现自我管

理，提升自身素质，形成自觉的人力

资本积淀，形成内部效应；同时还影

响和带动其他同学素质和能力的提

高，促进整个班级其他方面的进步，

形成外部效应，推进班级管理目标的

实现。
六、评价激励。正确评价能对学

生产生强烈的激励作用。班主任要树

立“一切为了学生发展”的新式评价

理念，让评价体现教育性、激励性、发
展性。一是评价以素质为核心，注重

学生思想、道德、知识、能力等的综合

化评价。二是要形成性和终结性评价

相结合、定量与定性评价相结合。学

生平时成长可通过成长记录袋来展

示，在成长袋中放入其平时的优秀试

卷、绘画作品、手工作品、有代表性的

奖励记录等各种成长进步的痕迹。同

时，还可收入不同阶段的学生自评与

互评、老师或家长写的评语等。每学

期结束时班主任、科任老师和学生认

真总结反思记录袋中的资料，给出对

学生全面的客观的评价。三是要以学

生自主评价为重，实施评价主体多元

化，建立学生、教师、家长、班主任、社
区和专家等共同参与、交互作用的评

价制度。评价中要突出学生自我评价

的地位，以多渠道的反馈信息来促进

学生的发展。评价应取消百分制，实

行“等级加评语”的方式，等级可用

“优秀、良好、你在进步、再努力”来体

现。在评价中可用比较生动有趣的图

形，如不同颜色的“星星”等来动态展

示评价情况，通过发展性评价有效激

励学生，实现学生全面发展的班级管

理目标。
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