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班主任之友实践探索

中小学班主任角色体系及其工作内容中小学班主任角色体系及其工作内容

班主任是学校德育和学生管理工作的主要实

施者，在促进学生的健康成长中发挥着重要地位和

作用。然而，现实状况下，班主任面临着许多新

问题、新挑战：一方面，班主任对自己应扮演何种

角色认识不清或定位不准，造成角色模糊；另一方

面，多种角色协调不力或转换不当，造成角色冲

突。研究和解决上述问题，构建适应新形势的班主

任角色体系，是促进班主任做好本职工作的关键。

一、班主任角色体系的内涵

班主任角色体系，是指班主任在实际工作中

的各种身份及其相应的权利义务与行为规范所构成

的有机整体。从工作对象来看，班主任首先面对

的是作为个体的学生，需要做到以人为本，促进学

生德智体美全面发展，即扮演“教育者”角色；其

次，班主任面对的是作为整体的班级，其工作内容

为指导班级建设，实施集体教育，推动班集体共同

成长，即充当“组织者”角色；第三，班主任还要

面对学校、家庭及社会等校内外各种教育力量，这

就要求他们善用校内外资源，化解冲突与矛盾，共

同形成教育合力，即扮演“协调者”角色；第四，

班主任作为一个教育行业从业者，还必须遵守相关

法律法规与职业道德规范，正确行使权力与职责，

维护学生与自身权益；最后，新的形势还要求班主

任必须是一个“学习者”，即通过在职、职后学

习，形成自己的教育智慧。这五种角色中，教育者

是核心，组织者是基础，协调者是支撑，职业者是

保障，学习者是助力，它们之间既相互区别、地位

各异，同时又相互联系、相互作用，共同构成一个

要素完整、层次清晰的班主任角色体系（如下图所

示）。
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