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道德是成文或不成文的非法律公

共行为规范和价值判断标准在个人内

心形成的约束机制和个人信守的行为

准则
。

它将直接决定一个领导者的内在

人格和生命的价值
,

也将直接决定一个

领导者的作用程度和范围
。

道德素质如

何
,

还将影响到其所领导的整个组织及

其所有成员的命运
。

因此
,

领导素质是

一个十分重要的问题
。

一
、

领导者道德素质有什
么不一样

首先
,

它是领导者最基本的行为规

范
。

领导者要实现领导目标
,

不但有赖

于目标自身的正确性
,

更有赖于领导者

自身的整体道德素质的高尚性
。

领导者的道德素质是领导者在活

动中自觉遵守社会规范
,

惜守领导活动

职业道德的素质
。

具体表现为责任心
、

宽容
、

诚实和信赖他人等优秀品格
,

并

以此表现为他人
、

为集体
、

为社会的奉

献
。

道德素质差的领导者
,

往往无视其

他社会成员中的价格价值及其权益
,

在

采取领导行为时
,

常常对他人的权利表

现出有意无意的裹滨和侵犯
,

必然会引

起被领导者及其他社会成员的鄙视与

抵触
,

从而影响领导目标的实现
。

所以
,

领导者的道德素质
,

是影响领导目标的

重大因素之一
。

其次
,

领导者领导活动具有特殊

性
,

而此对领导者的道德素质也提出了

特殊的要求
、

杯难击于取么魂愧

对领导者的道德素质的要求
,

不但

要高于一般的社会道德
,

而且在职业道

德的起点上也高于一般行业的职业道

德
。

凡是要求下属和员工遵守的制度
,

领导者首先要遵守好 凡是要求下属和

员工不做的事
,

领导者首先 自己不能

做 要求下属不以权谋私
,

领导者首先

自己不能以权谋私
。

领导者对自己的道

德素质要求
,

不能混同于自己的下属
,

更不能混同于一般员工
。

一个领导者对

自己的道德素质标准要求不高
,

就难于

动员和组织领导活动
,

任何指示和命令

必然是苍白无力的
。

、

妥求尹 于一枚仁会成灵

领导者在领导过程中处于主导地

位
,

在道德素质方面必须要严格要求自

己
,

才能言传身教
,

影响他人
,

为实现组

织 目标
,

齐心协力工作
。

如果领导者在

道德素质方面不能严格要求自己
,

就会

产生不良影响
。

一是他人对领导者产生

不信任 二是
“

上行下效
” ,

造成
“

上梁

不正下梁歪
” ,

进而败坏整个社会的风

气
。

、

食吻人于一权炙二玻愧

领导者是社会或个人组织的领导

人
,

是下属和员工的带头人
,

他们在全

局工作中行使权利
,

组织
、

发动
、

教育他

人
,

指导各方面工作
。

领导者道德素质

高
,

就能带好一大片
,

道德素质低
,

也会

败坏一大片
。

、

钦号老有魂愧
,

才有翻 响

力
、

亏各力

领导者只有具有强大影响力和号

召力
,

才能团结下属和员工完成领导 目

标
。

而群众对领导者的信任程度
,

直接

关系到领导者影响力和号召力的大小
。

当群众对领导者有好感时
,

他的指令就

容易被他人所接受 当群众对领导的道

德纯洁性产生怀疑时
,

他的威信就会降

低甚至丧失
。

在实际领导活动中经常会

出现这样的情况 有的领导者总是一呼

百应
,

而有的领导者虽然一再催促
,

群

众也难得一动
。

这两种不同情况的出

现
,

虽然有领导能力的差别
,

但主要还

是由于领导者道德素质的差异
。

俗话

说
, “

正人先正己
” ,

领导者具有良好的

道德素质
,

就能吸引群众
,

动员群众
,

也

就增强了领导的影响力和号召力
。

、

吸号考有玻愧
,

才能失观

有双权号

领导者道德的好坏
,

对领导职能的

发挥有着重要的作用
。

下属及员工对领

导者道德的要求是非常严格的
, “

十目

所视
,

十指所指
” ,

群众经常注目于领导

者的道德修养
。

一个领导者一旦在道德

方面出现了问题
,

就会声名狼藉
,

威信

扫地
。

所以
,

领导者必须十分注重自身

的道德素质修养
,

以塑造良好的领导者

形象
,

赢得群众的尊敬
。

这样才能一呼

百应
,

顺利完成领导目标
。

、

姐分考有玻愧
,

寸能喇电

健康的姐帆氛母

创造良好的组织氛围十分重要
,

健

康的组织氛围表现为组织成员之间相

互友爱尊重
,

彼此亲密无间
,

相互关怀
,

相互支持
,

共同为维护组织利益而努力

工作
。

相反不健康的组织氛围表现为组

织成员之间相互轻视
、

嫌弃
、

厌恶
、

疏

远
,

彼此怀有戒心
,

貌合神离
,

甚至相互

攻击
、

相互拆台
,

甚至借用组织和个人
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, ”

职位之便
,

谋取私利
。

不同组织氛围形成的直接原因
,

就

是领导者的道德素质高低问题
。

领导者

一言一行
,

如果处处体现出高尚的道德

修养
,

那么在领导者与被领导者之间就

会形成一种良好的风气
,

使组织内部出

现一种健康的
、

积极的气氛
,

也就会增

强活力
,

减少内耗
,

进而保障领导工作

的顺利进行
,

取得良好的领导效益
。

三
、

成功领导者的优秀道

德品质

、

大件脂走吸号考成功约首

畏品格

首先
,

领导者对组织
、

社会要承担

责任
,

这是组织
、

社会对领导者的客观

要求
。

领导者能否意识到这一点至关重

要
。

缺乏这种意识的领导者
,

其领导活

动就缺乏内在动力
,

他们或者为了获取

物质利益
,

或者为了显示 自己的政绩
,

或把领导活动视为一项不得不做的工

作
,

而缺乏为社会做贡献的强烈愿望
。

相反
,

社会责任感强的领导者
,

他们虽

然也重视自己的领导业绩
,

也重视物质

利益
,

但并不把这些视为最终目的
,

而

是看作为社会作贡献的手段
。

他们具有

报效社会的明确目的和服务社会的强

烈愿望
,

因而领导活动也就是具有了发

展的强大动力
。

此外
,

注重社会责任的

领导
,

也特别关注自己的行为对社会的

影响
,

因此一般都会采取对社会负责的

行为方式
,

而不会全然不顾社会利益而

随心所欲
。

其次
,

领导者对员工负有责任
。

对于社会劳动者来说
,

企业
、

组织

既是他们获取利益的场所
,

又是他们实

现价值的舞台
。

因此
,

领导者的责任就

是让员工在上述两方面都得到满足
,

让

劳动者在对社会的贡献中得到物质和

精神两方面的满足
。

领导者必须把这作

为自己的责任
,

始终贯彻到自己的领导

活动中
。

如果自己的下属人格尊严得不

到尊重
,

情感需求得不到满足
,

自我实

现的价值得不到保障
,

其后果对于领导

者来讲是不言自明的
。

关心和爱护每一

位员工
,

对他们肩负责任
,

是领导者必

备的基本道德素质之一
。

、

成功敬号考有一裁龙各的

嘴

领导者在领导活动中
,

必须在非原

则问题上有宽松
、

灵活的精神和相应的

心里素质
。

只要不涉及原则性的问题
,

领导者就应该随时敞开胸怀
,

接纳一切

异己的思想和人
,

让每个人的头脑都激

荡起来
,

各抒己见
、

畅所欲言
,

以享受由

此带来的
“

众志成城
”

的喜悦
。

反之
,

若

习惯于多疑闭锁的个性
,

小肚鸡肠地与

周围人斤斤计较
,

没有宽容豁达的心理

素质
,

就会造成领导者一生最大的不

幸—空有无尽的潜力
,

却无用武之

地
。

因此
, “

有容德乃大
” ,

只有心胸宽

阔
,

才算得上真正的领导
,

才能团结上

下左右搞好领导工作
,

实现自己的工作

目标
。
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企业标准体系是企业内的标准按

其内在联系形成的科学的有机整体
,

它

应能满足企业管理的需要
,

其中有关质

量 的 部 门 应 满 足 按 一

依据标准化法主动
、

积极
、

认

真
、

创造性地做好标准化系列标准建立

质量体系的需要
,

为建立质量体系提供

支持性文件
。

因此
,

企业的质量体系是

标准体系的部分
,

是企业标准体系的补

充和完善
,

质量手册和程序文件应成为

管理标准中的一部分内容
。

在编写格式

上
,

要求审批
、

发布
、

更换
、

复审和废止

都要符合标准化有关规定
,

质量体系认

证是以质量为重点对象的标准化活动
。

把质量体系认证等同或代替企业标准

化全部工作
,

这种观点和做法是不正确

的
。

我们应有个正确的认识
,

正确处理

和解决好标准体系和质量体系的协调

统一问题
,

把标准化工作做好
。

切实抓好标准的实施和检查工

作

制定标准就是为了要实施
,

只有认

真地实施标准
,

严格按标准办事做工

作
,

才能使标准在生产
、

经营活动中发

挥其潜在的功效
,

使标准的作用直接转

化为管理效力和经济效益
。

技术标准的

实施直接关系到产品质量
,

而管理标

准
,

工作标准的实施是保证产品质量和

工作效率的必要条件
,

也是促进企业提

高现代化管理水平的重要手段
。

有标准

而不实施
,

标准就是一纸空文
,

一张废

纸
。

这就从根本上失去标准的意义
。

标

准的实施是标准化工作不可或缺的重

要步骤
。

对标准的实施进行检查考核是标

准化管理的一项重要内容
,

若企业不抓

实施标准的检查考核
,

就会使标准的宣

贯实施流于形式
,

标准也就起不到指导

生产
,

控制安全和质量
,

约束管理事务

的过程及人的行为作用
。

强化对标准实

施的检查考核
,

就是通过检查考核对实

施标准的过程
、

结果进行考核
、

评价
,

只

有强化对实施标准的检查考核
,

才能合

理地检验标准的科学性
、

有效性和实用

性
,

真正发挥标准的应有作用
。

标准实施情况的检查考核分两种

方式进行
。

一是企业自查
、

自考
,

二是公

司组织检查考核或组织互相检查 抽

查
。

自检时间自定 至少每年一次
,

自

查结果报公司标准化办公室
。

公司组

织的检查根据具体情况而定
。

国家高度重视标准化工作
,

把它提

到了前所未有的重要位置上
。

用业内人

事的话来说
“

标准化的春天到来了
。 ”

这是我们所有标准化工作者的期盼
,

这

是历史的必然
。

春天是美好的
,

只有企

盼
、

只有闻香
、

只有赏花
,

这才是对春天

的真正喜爱
。

标准化的春天不是让业内

人士放假春游
,

攀枝折柳
,

而是让我们

趁春劳作
,

在电力企业这片沃土上辛勤

耕耘
,

用汗水和智慧来描绘标准化的春

天
,

使它更加光彩夺目
。

让我们以改革

的精神
,

锐意进取
,

同心协力把标准化

工作提高一个新水平
。
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